2021年度
加古川市外国人问卷调查
为推进“多文化共生社会”的实现进程，加古川市计划制定《加古川市多文化共生社会推进方针》（暂定名称）。我们将通过本问卷调查了解外国人的困难、听取意见，并在制定方针时参考此调查结果。回答者及回答内容，不会告知他人。恳请您协助填写本问卷调查。
　
填写注意事项
■共25个问题。
■请填写回答者本人的事情、本人的想法。
■选项中有单选和多选，请在回答每个问题时进行确认。
■使用铅笔、圆珠笔都可以。
■填写完成后，请使用回信用信封在10月17日之前投入邮筒寄出。（无需贴邮票）
（您也可以通过下面链接下载Word文件，填写完成后发送到下面的电子邮箱里。）
■问卷调查结果预计12月份以后，在加古川市政厅官网上公布。（不会公开回答者个人信息）
【调查主办单位】　　　　加古川市 市民协调部 市民活动推进课（国际交流担当）
			　地址 邮编675-0017 加古川市野口町良野387-1
				　加古川市国际交流中心
			　电话　078-425-1166　传真 079-425-0200
			　E-mail  info@kakogawa-kia.or.jp
                         HP链接　http://kakogawa-kia.or.jp/
                         




1． [bookmark: _Hlk79150602]关于您本人的情况。
Q１　您的性别。
	请填写（           ）
Q２　请选择您的年龄段。（请在符合的选项□内打✓，单选） 
☐ 1. ～19岁		☐ 2. 20～29岁		☐ 3. 30～39岁　
	☐ 4. 40～49岁		☐ 5. 50～59岁		☐ 6. 60～69岁　
	☐ 7. 70岁～
Q３　请选择您的国籍。（请在符合的选项□内打✓，单选）
	☐ 1. 韩国		☐ 2. 越南		☐ 3. 中国
☐ 4. 菲律宾		☐ 5. 巴西		☐ 6. 朝鲜
　	☐ 7. 尼泊尔		☐ 8. 印度尼西亚	☐ 9. 秘鲁　
　	☐ 10. 泰国		☐ 11. 缅甸		☐ 12. 台湾
	☐ 13. 美国		☐ 14. 印度		☐ 15. 其他(　　　　)
Q４　请选择您的在留资格。（请在符合的选项□内打✓，单选）
☐ 1. 特别永住者	 ☐ 2. 永住		☐ 3. 技能实习　
　	☐ 4. 技术、人文知识、国际业务 ☐ 5. 定住者		☐ 6. 日本人配偶等
☐ 7. 家族滞在　	 ☐ 8.特定活动		☐ 9. 永住者配偶等
☐10. 特定技能		 ☐ 11. 留学		☐ 12. 教育
☐13. 其他（　　　　　　　　）
Q５　请选择您在日本居住的年数。（请在符合的选项□内打✓，单选）
[bookmark: _Hlk79138642]	☐ 1. 不满1年		☐ 2. 1～3年		☐ 3. 4～6年　
	☐ 4. 7～9年		☐ 5. 10～20年		☐ 6. 20年～
☐ 7. 其他（　　　　　　　）

[bookmark: _Hlk79150787]
Q６　请选择您的住房情况（请在符合的选项□内打✓，单选）
☐ 1. 自己所有（独门独户、公寓)	☐ 2. 公营住宅、团地小区
☐ 3. 民间出租房、出租公寓	☐ 4. 公司员工住房、宿舍
[bookmark: _Hlk79159817]☐ 5. 学生宿舍　　☐ 6.其他（请填写具体内容　　　　　　　　　　　　　)

2． [bookmark: _Hlk79567100]关于日语的情况。
[bookmark: _Hlk79153241]Q7　您的日语水平。
[bookmark: _Hlk79151088]	●会话（请在符合的选项□内打✓，单选）
[bookmark: _Hlk79153079][bookmark: _Hlk79153127]	☐ 1. 会话没问题　      	 ☐ 2. 能进行简短、缓慢的会话　
[bookmark: _Hlk80516830]	☐ 3. 基本不能会话      	 ☐ 4. 完全不能会话
	●阅读（请在符合的选项□内打✓，单选）
[bookmark: _Hlk79153084][bookmark: _Hlk80516941] ☐ 1. 阅读没有问题    　☐ 2. 能阅读平假名、片假名、简单的汉字
[bookmark: _Hlk80517069]☐ 3. 能阅读平假名 片假名 ☐ 4. 基本上不能阅读
☐ 5. 完全不能阅读
[bookmark: _Hlk79160529]Q8　您怎么学日语或者说您是怎么学的日语？   （请在符合的选项□内打✓，可多选）
[bookmark: _Hlk79160978][bookmark: _Hlk79154000]	☐ 1. 大学或日语学校  　☐ 2. 政府或某团体组织的日语教室
[bookmark: _Hlk79159454]☐ 3. 工作岗位	      　☐ 4. 网络、电视、收音机等函授课程
[bookmark: _Hlk80517249][bookmark: _Hlk80517280]	☐ 5. 家人或朋友        ☐ 6. 利用教科书或参考书自学　
[bookmark: _Hlk79666997]	☐ 7. 其他方法(请填写具体内容　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　)
　　	☐ 8. 没有学


→选择「□ 2. 政府、团体组织的日语教室」者请回答以下问题
[bookmark: _Hlk79567270]	Q8-2　您现在（或曾经）在加古川国际交流协会学习日语吗？
[bookmark: _Hlk79161704]（请在符合的选项□内打✓，可多选）
☐ 1. 面向外国人的日语讲座(每周四下午7点开始)
[bookmark: _Hlk79161232]☐ 2. 面向外国人的日语个别指导
[bookmark: _Hlk80198044]☐ 3. 其他(请填写具体内容　　　　　　　    　　　　　　　　　　)
☐ 4. 没有在国际交流协会学习
→选择「□ 4.没有在国际交流协会学习」者请回答以下问题
	  Q8-3　没有在国际交流协会学习日语的理由。
[bookmark: _Hlk79567551]（请在符合的选项□内打✓，可多选）
　☐ 1. 很忙，没有时间
☐ 2. 不知道国际交流协会是做什么的
☐ 3. 因为需要负担参加费、会费
☐ 4. 没有适合自己日0语水平的讲座
☐ 5. 其他(请填写具体容　　　　　　　　　　　　　   　　　　　　　)
Q9　 您的日语能力考试（JLPT）成绩。         （请在符合的选项□内打✓，单选）
[bookmark: _Hlk82335701][bookmark: _Hlk82335796]　☐ 1. N1		☐ 2. N2		☐ 3. N3
  ☐ 4. N4	        ☐ 5. N5	        ☐ 6. 没有考过
3． 关于日常生活的情况。
[bookmark: _Hlk82335260][bookmark: _Hlk79571802]Q10　您在日常生活中遇到的困难和不安是什么？（请在符合的选项□内打✓，可多选） ☐ 1. 语言不通 			        ☐ 2. 工作方面
[bookmark: _Hlk79568083]☐ 3. 医疗（医院）、福利、护理方面	☐ 4. 育儿方面
[bookmark: _Hlk79570607]☐ 5. 孩子学校方面			☐ 6. 生活费方面
☐ 7. 居住方面			         ☐ 8. 发生灾害、紧急事态时
☐ 9. 在留资格方面			☐ 10. 生活信息的取得
☐ 11. 不知道向哪里咨询	        	☐ 12. 和近邻相处方面
☐ 13. 其他(请填写具体内容　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　)

[bookmark: _Hlk79579313]Q11　日常生活中遇到困难时，跟谁咨询、商量？
（请在符合的选项□内打✓，可多选）
☐ 1. 行政咨询窗口(国家、县、市等)	☐ 2. 本国出身的朋友或熟人
☐ 3. 近邻				☐ 4. 日本人朋友或熟人
☐ 5. 本国出身以外的外国朋友或熟人	☐ 6. 日语教室里的人
[bookmark: _Hlk82336949]☐ 7. 工作中的人(上司、同事等)	        ☐ 8. 学校老师等
☐ 9. 志愿者团体			☐ 10. 大使馆、领事馆
☐ 11. 其他(请填写具体内容　　　　　　　　　　　　　　　　　　　)
☐ 12. 没有可商量或咨询的人
[bookmark: _Hlk82340267]Q12　日常生活遇到的困难在咨询后是否得到解决。（请在符合的选项□内打✓，单选）(如果有多个符合条件的选项请选择其中具有代表性的)
☐ 1. 得到解决，对结果满意。　	
☐ 2. 虽没得到解决，但知道原因了。
☐ 3. 没有得到解决，也不知道原因。　　		 
Q13　如何取得日常生活所需信息。        （请在符合的选项□内打✓，可多选）
　	☐ 1. 行政部门官网或官方SNS     ☐ 2. 广报「加古川」等出版物
	☐ 3. 来自朋友或熟人的通知
☐ 4. 其他(请填写具体内容　                                  　)

4． 与当地社会的关系。
[bookmark: _Hlk82339284]Q14　您有日本人朋友或熟悉的日本人吗？　　　(请在符合的选项□内打✓，单选)
	☐ 1. 有很多			☐ 2. 有但不多
	☐ 3. 基本上没有		☐ 4. 没有

Q15　遇到近邻时会打招呼吗？　              (请在符合的选项□内打✓，单选)
☐ 1. 每次都会			 ☐ 2. 有时会
☐ 3. 基本上不会		        ☐ 4. 不会
☐ 5. 不认识近邻的人
Q16　以下在当地举办的集体活动或其他活动您参加吗？
（请在符合的选项□内打✓，可多选）
☐ 1. 居委会活动		        ☐ 2. 加古川市国际交流协会(KIA）的活动
[bookmark: _Hlk79580740]☐ 3. PTA活动		        ☐ 4. 本国人的交流活动
☐ 5. 志愿者活动
☐ 6. 市里举办的活动(2日游、加古川节庆等)	
☐ 7. 地区活动(盂兰盆舞、秋季庆典等)
☐ 8. 其他的地区活动(请填写具体内容　　　　　　　　　　　　　　　　)
☐ 9. 没有参加地区的活动
[bookmark: _Hlk82347696]→选择（□ 9. 没有参加地区活动）者请回答以下问题
	Q16-2　您没有参加地区活动的理由。  （请在符合的选项□内打✓，可多选）
[bookmark: _Hlk79651631]	☐ 1. 没有时间			☐ 2. 不感兴趣
	☐ 3. 参加费用（会费）贵	☐ 4. 因为日语不好
	☐ 5. 不知道有活动		☐ 6. 不知道如何参加
	☐ 7. 其他(请填写具体内容　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　)

5． 关于育儿和教育的情况
[bookmark: _Hlk79651872]Q17　您有0岁～5岁的孩子吗。            （请在符合的选项□内打✓，可多选）
[bookmark: _Hlk79651737]	☐1. 有（在日本的托儿所或幼儿园)	☐ 2. 有(不在日本)
	☐ 3. 有（没有上日本的托儿所等)	         ☐ 4. 没有


[bookmark: _Hlk79652615]Q18　您有6岁～14岁的孩子吗。           （请在符合的选项□内打✓，可多选）
[bookmark: _Hlk82347724]	☐ 1. 有(在日本的小学或中学上学)    ☐ 2. 有(在日本的外国人学校上学)
☐ 3. 有(在日本，但没有在日本的小学或中学上学)
[bookmark: _Hlk79654948]	☐ 4. 有(不在日本)	          　☐ 5. 没有
→选择「□ 1. 有(在日本的小学或中学上学)」者，请回答以下问题
	Q18-2　孩子是否可以理解用日语讲解的上课内容。
（请在符合的选项□内打✓，单选）
	☐ 1. 能理解、没有问题     ☐ 2. 在老师或其他人的帮助下能理解
	☐ 3. 有不理解的地方	    ☐ 4. 基本上不理解
[bookmark: _Hlk82348992]Q19　在家里主要使用什么语言？                （请在符合的选项□内打✓，单选）  
☐ 1. 日语		    ☐ 2. 母语(日语以外)
☐ 3. 日语和母语都使用     ☐ 4. 其他(请填写具体内容　　　　　   　　)
Q20　您在孩子的抚养及教育方面有过的困难。 （ 请在符合的选项□内打✓，可多选）
	☐ 1. 怀孕、分娩手续方面	　    ☐ 2. 抚养孩子方面花费高
[bookmark: _Hlk79655665][bookmark: _Hlk82336552]	☐ 3. 没有可以进行育儿沟通的其他父母    ☐ 4. 不了解日本学校的制度和规则		☐ 5. 教育方面花费高		　    ☐ 6. 孩子之间冲突
	☐ 7. 孩子的日语学习		 　   ☐ 8. 日本和本国教育方法的不同
[bookmark: _Hlk82336454]	☐ 9. 教孩子母语(本国语言)方面
	☐ 10. 其他(请填写具体内容　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　)
[bookmark: _Hlk80517710]　　　　　　　(　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　)
　　　　　　　(　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　)
	☐ 11. 没有

6． [bookmark: _Hlk79661863]灾害发生时的情况
Q21　您知道家附件的避难场所（逃生场所）吗？（请在符合的选项□内打✓，单选）	☐ 1. 知道		☐ 2. 不知道
Q22　发生地震、台风等灾难时，如何获取避难信息？
（请在符合的选项□内打✓，可多选）
[bookmark: _Hlk79661121][bookmark: _Hlk79660299]	☐ 1. 市政厅官网		☐ 2. 电视、收音机　
	☐ 3. 网络		 　　　 ☐ 4. SNS     
[bookmark: _Hlk79660850]　	☐ 5. 来自朋友的　	   	☐ 6. 居委会、附近的居民
　	☐ 7. 无法获取
→选择「□ 7. 无法获取」者，请回答以下问题
	Q22-2　无法获取的原因。           （请在符合的选项□内打✓，单选） 
　☐ 1. 不懂日语		        ☐ 2. 不知道如何获取

7． 关于行政、加古川市的事情。
Q23　您对行政方面有什么期待？              （请在符合的选项□内打✓，可多选）
	☐ 1. 设置能用母语咨询的窗口	
[bookmark: _Hlk79665812]	☐ 2. 开办各种水平的日语教室
	☐ 3. 有机会学习日本的习惯、文化
	☐ 4. 举办和日本人的交流活动
☐ 5. 创办将本国文化介绍给日本人的机会
	☐ 6. 提供多语种的灾害信息
☐ 7. 提供可以使用母语就诊的医疗机构
☐ 8. 设置多语种的招牌、标示牌
☐ 9.「加古川广报」等市级出版物的多语种化
	☐ 10. 其他(请填写具体内容　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　)
[bookmark: _Hlk80517828]　　　　　　　(　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　)
　　　　　　　(　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　)
Q24　您认为在加古川或日本生活怎么样？        （请在符合的选项□内打✓，单选）
	☐ 1. 很好		☐ 2. 不好   		☐ 3. 哪个也不是
　　　　   理由　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
[bookmark: _Hlk80198524]　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
Q25　如果您对加古川市或日本有什么意见、期望，请填写一下。
[bookmark: _Hlk80172992]　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
[bookmark: _Hlk80521187]　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

问卷调查到此为止。谢谢您的合作。
※如果您希望加古川市、加古川国际交流协会与您联系，请填写下页内容。




■如果您希望加古川市或加古川市国际交流协会回复您的问题，请填写您的姓名及联系方式。(如果不需要回复则不必填写。)
　※姓名　　　　　　　　         　　　　　　　　　　　                   　
　※联系方式　住址　 　　　　　　   　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　E-mail                     　　　　　　　　　　　　　          
　※提问　(问卷调查中已经记入的问题，无需再次填写。)
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
